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潍院党字〔2022〕72 号

中共潍坊学院委员会

关于推进“我为群众办实事”

常态化长效化的实施意见

为深入学习贯彻习近平总书记关于党史学习教育的重要指

示精神，进一步巩固拓展“我为群众办实事”实践活动成果，总

结推广实践活动典型经验，推动“我为群众办实事”常态化长效

化，提出如下实施意见。

一、总体要求

（一）指导思想。以习近平新时代中国特色社会主义思想为

指导，全面落实中共中央办公厅《关于推动党史学习教育常态化

长效化的意见》，深入践行以人民为中心的发展思想，巩固“我为
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群众办实事”实践活动成果，走好新时代党的群众路线，切实从

师生基本诉求入手，从最突出的问题抓起，从最现实的利益出发，

用心用情用力解决师生的烦心事困难事，切实履行主体责任，抓

细抓常抓到位，不断提升师生获得感、幸福感、安全感。

（二）责任主体。推进“我为群众办实事”常态化长效化，

学校党委是领导主体，负责部署指导和工作调度；党总支（党委）

是落实主体，每年要对“我为群众办实事”开展情况进行评估总

结；党支部是执行主体，要把“我为群众办实事”纳入基本工作、

基本制度，融入日常，抓在经常；各级党组织书记是第一责任人，

要履行好工作职责，推动“我为群众办实事”向深向实，推进实

践活动与党建和业务工作深度融合。

二、主要内容

（一）用心用情办事

1.围绕立德树人根本任务办实事。各级党组织和广大党员要

围绕学校中心任务和重点工作，广泛收集师生意见建议，定期建

立“我为群众办实事”事项清单，持续改进工作方法，下气力解

决急难愁盼重点问题。一是进一步营造良好立德树人环境，做好

校园环境、学生公寓、教学设施维护改善，强化校园文化氛围和

校风建设，不断做深做细思想政治工作，确保广大师生政治信仰

不变、政治立场不移、政治方向不偏；二是进一步回应师生关切，

聚焦师生反映集中的共性需求、广泛存在的普遍性问题、历史遗

留或未能彻底解决的民生“顽疾”，深入研究分析，明确责任分工，
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按时挂账销号；三是进一步开展暖心工程，关注家庭困难、罹患

疾病、突遭变故等人员以及特殊群体毕业生等情况，详细了解现

实困难和亟待解决的突出问题，及时主动开展工作，帮助解决燃

眉之急。

2.围绕党风政风专项整治办实事。坚决贯彻上级关于开展党

风政风专项整治行动要求和学校部署安排，从破除官僚主义、提

升工作作风、简化办事流程上入手，倡树“严真细实快”工作作

风，着力营造风清气正政治生态和良好育人环境。一是精简办事

流程，全面梳理改进各项业务流程和审批程序，减少师生办事环

节和材料报送，依托“智慧校园”平台大力推行“网上办”“掌上

办”；二是抓好工作落实，认真履行工作责任，持续改进文风会风

作风，及时向师生反馈工作进展情况和问题解决进度，广泛接受

监督；三是做好专项整治“后半篇文章”，及时总结成功经验和有

效做法，针对制度设计、实际执行中存在的问题查缺补漏，不断

完善规章制度体系，建立健全长效机制。

3.围绕提升基层党建水平办实事。各级党组织和广大党员要

做好示范引领，充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和党员先锋模

范作用，以党建提升促进全面工作发展。一是在急难险重任务面

前担当作为，在疫情防控、校园突发情况处置等方面亮出党员身

份，积极做好工作。二是在党建质量提升方面持续用力，全面加

强基层党组织建设，强化党的领导基础，密切与师生的联系，从

小事入手、从细节抓起，解决师生实际困难。三是在工作创新创
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优方面求得实效，围绕学校“十个方面创新创优”总要求，创新

工作思路、工作模式、工作方法，创造性解决突出问题，回应师

生期盼。

（二）构建长效机制

1.落实专题调研机制。要把深入师生了解情况作为“我为群

众办实事”的第一步，定期开展调研活动，深入基层组织，深入

教学一线，深入师生员工，通过集体座谈、个别访谈、调查问卷

等方式收集意见建议，做好分类登记，为精准建立项目清单奠定

基础。

2.落实清单台账机制。深入学习贯彻习近平总书记重要指示

精神，结合学校改革发展工作实际，在广泛深入调研的基础上，

对发现问题和师生诉求进行全面梳理，形成对应清单台账，明确

责任单位、完成时限，抓好问题解决，及时向师生反馈工作进度。

3.落实成果转化机制。要把常态化长效化开展“我为群众办

实事”实践活动同推进创新发展结合起来，同每一年的重点工作

任务结合起来，同学校和谐稳定发展大局结合起来，切实把制度

优势转化为治理效能，把民生实事转化为发展实绩。各党总支（党

委）每年要组织一次“我为群众办实事”工作推进会，党总支（党

委）书记要在年度述职中专门报告“我为群众办实事”实践活动

成果，把每年的实事成绩单向全体师生公布。“我为群众办实事”

实践活动常态化长效化开展情况，要纳入党建考核、党员干部考

核及民主评议党员中。



— 5 —

（三）丰富活动载体

1.深入开展党支部标准化规范化创建活动。把“我为群众办

实事”常态化长效化作为支部建设的重点工作和评定星级党支部

的重要依据，在标准化规范化上下功夫，努力把党支部建设成为

团结师生的核心、教育党员的学校、攻坚克难的堡垒。

2.深入开展党建课题成果评选活动。引导各级党组织在党建

课题研究中把服务师生、为群众办实事作为重要内容，通过目标

控制、过程管理和检查评定，提高“我为群众办实事”科学化规

范化水平。

3.深入开展“模范党员”争创活动。引导党员按照工作规范

和职责要求，立足岗位办实事，通过亮出身份、做出承诺、展示

形象，发挥示范带动作用，为师生群众树立标杆。

4.深入开展党员志愿服务活动。将“我为群众办实事”融入

志愿服务各个环节，组织党员争做志愿服务活动标兵，鼓励党员

走进师生、深入一线，带头参加捐资助学、扶贫帮困、义务献血、

敬老助残等志愿服务活动，展现共产党员的高尚道德情操。

三、监督检查

（一）落实领导干部联系指导工作制度。落实学校党委领导

班子成员帮包党总支联系党支部、二级学院处级党员领导干部联

系党支部、领导干部联系人才和学生班级等制度，党员领导干部

要深入联系点党支部参加组织生活，指导做好“我为群众办实事”

常态化长效化相关工作，并现场研究解决重点难点问题。
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（二）落实调研督查工作制度。结合日常检查、校内巡察检

查、党风政风专项整治等，对“我为群众办实事”工作进行督导

检查，采取调研座谈、问卷调查、考核测评等方式，检查各单位

工作开展情况，挖掘交流经验做法，指出存在问题不足，提出工

作意见建议，推动“我为群众办实事”工作落到实处。

（三）落实党建工作考核评价制度。严格执行《潍坊学院党

建工作考核办法（试行）》，将“我为群众办实事”常态化长效化

的有关要求纳入考评体系，确保民生实事走深走实。

（四）落实跟踪问效机制。对师生反映和检查督查中发现的

问题，提岀整改意见建议，对其中的苗头性、倾向性问题，做到

早发现、早提醒、早整改、早落实，对清单台账中没有按期落实

的问题，责任单位主要领导要作出说明、及时提出整改措施办法。
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2022 年 9月 20 日

主送：各党总支（党委），各单位、各部门

潍坊学院党委（校长）办公室 2022 年 9月 21日印发


